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一、課程緣起 

WTO 理事會在 2014 年 11 月 27 日通過「貿易便捷化協定(Trade Facilitation 

Agreement)」，現正開放由各會員國進行國內批准程序，該協定中貿易便捷

化工具大部分都與關務有關。貿易便捷化的要角除海關外，企業本身也扮演

很重要的角色，就海關的立場而言，推動貿易便捷化必須要把握「放得開，

管得住」的原則，所謂「管得住」就是要圓滿達成「邊境管制」及「防止逃

漏」之任務，要放得多開，必須要看是否能管得住而定，而這絕非單靠海關

本身就能完成這個任務，享受貿易便捷化的企業也需要積極參與並分擔責任

只有海關與企業雙方高度融合才能找出一條雙贏的道路。 

海關的任務為稽徵稅費及邊境管制，而企業方面之物流運行的目的則在於將

貨品快速、低成本、安全地送達以求利潤最大化，海關的監控管制與企業物

流運行的目的顯然兩不相容，甚至是衝突的，進出口企業在享用貿易便捷化

的同時也存在著關務風險，這些風險會影響企業的財務、商業經營及個人利

益，所以企業必須小心謹慎以免因觸法而影響到通關效率，造成物流受阻、

交貨延誤，甚或必須補稅、罰款，情節嚴重者甚至使得公司遭受處分或個人

被限制出境、移送法辦，企業千萬不要輕忽關務管理的重要性，相關部門如

採購、資材、物流、財務、報關等部門，甚至高階主管對此應有相當程度的

了解。 

二、課程特色 

 由前中華民國關務署署長王亮博士領軍的專業團隊聯合授課，課程品質

有保證。 

 內容聚焦實務，搭配案例講解及分析，課程精彩而實用。 

 強調問題解決，引導學員如何學以致用，提升學習成效。 

 參與課程的學員為業界人士，產業背景相當多元，有利於廣結人脈、經

驗交流、異業合作。 

 提供課後諮詢服務，有助學員解決問題。 
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三、學習目標 

 系統化學習關務相關之知識，培養關務規劃及強化關務管理之能力。 

 指導學員活用所學的專業知識來避免或降低關務風險使企業不會遭受

到財務、商業經營及個人利益之損失。 

 海關要求的原則為「放得開，管得住」，本課程可以協助企業了解海關

在關務管理方面的行事準則及思維邏輯，有利關、企雙方高度融合，加

速推動貿易便捷化。 

 為協助學員能與時俱進不斷充實最新的關務觀念、知識、案例及相關法

條之增修，課程發證單位每年會再舉辦講座，歡迎取得認證的學員回來

參加，以維持證書持續價值。 

四、認證對象 

於下列企業從事關務管理及與關務相關之採購、資材、運輸、物流、財務、

法務…等相關之專門人員及幹部: 

 電商業者 

 供應鏈相關企業： 

製造商、進出口貿易商、通路經營商 

 物流相關業者： 

專業物流業者(3PL)、運輸業、船運業、海空運承攬業、報關業 

 園區相關業者： 

科學園區、加工出口區、保稅工廠、農業科技園區、保稅倉庫 

 學術及研究單位： 

對研習關務專業知識有興趣的大專院校教師、學生及從事國際經濟、國

際企業及貿易研究之人士 
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五、實施方式 

1. 培訓日期： 

106 年 7 月 1 日~7 月 29 日(7/1、7/8、7/15、7/22、7/29) 

於每週六上課，早上 9:30-12:30、下午 1:30-4:30 

2. 認證考試： 

(1)考試日期：7 月 29 日(六) 下午 4:50-5:50 

 (2)考試科目： 

    採用筆試，考試內容以上課內容為主 

 (3)考試題型： 

    題型包含選擇題(30 題)、簡答題(5 題) 

總分為 100 分，70 分以上通過 

 (4)證書頒發： 

    成績通過者由主辦單位頒發「企業關務管理師」資格證書 



4 

 

六、課程內容 

單元 時數 單元目標及課程內容 授課講師 

關務綜合篇 6 小時 

目標 
讓進出口相關企業了解海關的監管方式及
在通關中可能遭遇的風險及如何避險 

段長林 
內容 
1.海關的邊境管制及如何監控，監管時
間、範圍、場所及貨物 

2.通關法規及制度對企業可能產生的風險 
3.關務風險的根源 
4.關務風險的種類及案例 
5.針對風險企業如何避險 

合法節稅篇 6 小時 

目標 
讓進出口相關企業了解關稅合法節稅的規
定及相關方法 

劉芳祝 

內容 
1.關稅法相關免稅及節稅的規定 
2.海關進口稅則及各章稅則增 
3.可適用關稅配優惠稅率貨物之節稅規定 
4.可適用海關進口稅則第二欄優惠稅率之
節稅規定 

5.其他獎勵或促進產業發展之相關節稅規
定 

行政救濟篇 6 小時 

目標 
分析案例讓進出口貿易相關企業不要犯類
似錯誤，如避險失敗扔因疏忽而被處分，
知道如何行政救濟甚至打官司 

陳泰明 

內容 
1.關稅行政救濟程序，包括原處分、複查、
訴願及行政訴訟 

2.哪些案件可申講複查，哪些案件直接提
起訴 

3.行政法一般法律原則及應注意事項 
4.依關稅法處分之案例分析 
5.依海關緝私條例處分之案例分析 
6.行政救濟輸贏之「眉角」所在 
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風險監管篇 6 小時 

目標 
讓進出口相關企業了解關務管理全貌，基
本法規以及各科目間相互的關聯 

王亮 
內容 

1.關稅法規與實務綜合介紹 

2.違規處分規定與實務綜合介紹 

3.進出口通關程序之案例 

4.通關可能發生的問題及解決 

5.透過案例了解關務「眉角」避免被罰 

保稅退稅篇 6 小時 

目標 
讓進出口有關之企業了解如何運用保稅區
節稅降低成本，以及如何應付海關監管及
作帳冊管理，避免管理不當受罰 

彭劉鴻 

內容 

1.保稅倉庫、物流中心、保稅工廠及自貿

區等保稅區的運作功能及優勢比較作為

進駐選擇之參考 

2.如何應付海關監管稽核、管理及勘察 

3.保稅帳務管理實務 

4.保稅工廠盤存結算作業 

5.保稅倉庫物流中心實務操作 

6.免稅商店管理實務 

共計 30 小時   

(課程與師資安排本會保留變動之權利，並依實際情況做調整) 

七、課程費用 

 

中華民國物流協會會員 

英國皇家物流與運輸協會

會員 

已取得下列證照之學員 

物流技術整和工程師班 

CILT(UK)各級證照 

CILT(Singapore)各級證照 

非會員 

課程費用 14,500 14,500 17,500 

※以上費用含授課、考試、閱卷、及中英文資格證書。 

※優惠:同一公司 3人以上報名者可享 9折優惠 
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繳費方式 

1.電匯或 ATM 轉帳 

執行：華南銀行(代碼：008)懷生分行 

帳號：13110-0342445 

戶名：社團法人中華民國物流協會 

※請務必將電匯或轉帳收據傳真或 mail 至協會 

2.支票 

抬頭：社團法人中華民國物流協會 

地址：106 台北市大安區復興南路一段 137 號 7 樓之一 

※為免疏漏．郵寄後請務必來電告知 

電話：（02) 2778-5669 

報名及洽詢 

中華民國物流協會：陳專員 

電話：（02）2778-5669 # 12 

傳真：（02）2778-3359《傳真後請來電確認》 

E-mail: grace@talm.org.tw 

 

報名表
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八、講師學經歷 

授課講師 現職 學歷 經歷 

王亮 

大學教師、

APEC 會議代

表、兩岸冷練

聯盟營運組

召集人 

1.成大交管系畢業 

2.淡江大學美國研究碩

士博士 

3.美國海關訓練所結業 

4.美國南加大、賓州大

學、伊利諾大學及喬

治城大學研究 

1.臺中關稅局局長、關政司司長、關務

署署長 

2.兩岸 ECFA 關務程亭及原產地規則談

判我方主談人 

3.兩岸海關合作協議談判我方主談人 

4.2014 及 2015 APEC 供應鏈連結聯盟

我國代表 

5.財政人員訓練所講座 

6.報關專責人員特考典試委員及命題

委員 

劉芳祝 

關務署通關

業務組副組

長 

1.中華大學會計系 

2.東吳大學法律系畢業 

3.政大法律研究所士 

1.財務部關政司科長 

2.關務署通關業務組代理副組長 

陳泰明 

關務署稅則

法制組法制

科科長 

1.東吳大學法律系畢業 

2.國際貿易研究所碩士

3.持有律師執照 

1.臺北關驗貨督導 

2.關務署法制室專員 

3.通關業務組稽核 

段長林 

關務署調查

稽核組資深

稽核 

1.輔仁大學法律系畢業 

2.開南大學航運物流研

究所碩士 

1.臺北關法務室 

2.出口組 

3.快遞機放組股長 

彭劉鴻 
保稅實務專

業講師 中原大學化工系畢業 

1.從事海灣保稅工作多年 

2.曾任台北關保稅稽核課課長 

3.企業保稅專業講師多年 
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           Fax to: （02）2778-3359 中華民國物流協會陳專員    （如需多張報名表，敬請複印此表） 

課程名稱 第一屆 企業關務管理師認證班 
課程期間 106 年 7月 1日至106年 7月 29日 課程地點 

致理科技大學 

(新北市板橋區文化路一段 313 號) 

報 名 表  
姓    名 公 司 名 稱 與 職 稱 聯 絡 電 話 E–mail 

    

    

    

    

通訊地址：□□□ 

經由人事部門或教育訓練單位代為報名者，請註明以下資料： 

承辦人：                單位與職稱： 

電話：                  傳真：                  E-mail：  

行業分類 

(可複選) 

 □製造  □批發  □零售  □貿易(進出口)  □電商業者  □報關行 

 □物流中心  □倉儲運輸  □物流設備供應  □物流資訊系統  □媒體   

 □學術研究機構 □產業公協會  □海空貨運(承攬)  □貨運集散場 

 □其他：            
 
□會員 

□Cilt 會員 

□非會員 

費用合計          元整 
 付款方式：□電匯  □ATM 轉帳  □即期支票 

 銀行：華南商業銀行(008)懷生分行  

 帳號：13110 - 0342445 

 戶名：社團法人中華民國物流協會(請寫支票抬頭) 

發票抬頭 □個人             □公司             統一編號              

發票寄送地址 □同通訊地址 □其它                                                    

請問您如何得

知本課程開課

資訊 

 □廣告 DM   □朋友/同事告知   □貴公司佈告   □報紙    

□工研院 L.I.K.E.網  □本協會網站   □本協會發送之 E-mail   

 □其它                      

 ※請注意： 

1. 報名遞交後，請來電 02-2778-5669#12  與 陳專員 確認報名。 

2. 課程確認後，我們將於開課前 3個工作天以 E-mail 寄送上課通知單。 


